
โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ“พัฒนาศักยภาพบุคลากรในหน่วยงานเก่ียวกับการเสริมสร้างและพัฒนา
ทางด้านจริยธรรมและการรักษาวินัย ในการให้บริการคุณภาพตามแนวมิติวิถีชีวิตใหม่และทบทวนแผน

ยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบสุขภาพ”ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอชะอวด จังหวัดนครศรีธรรมราช 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 

สอดคล้องกับยุทธศาสตร์กระทรวงสาธารณสุข ท่ี๓ ด้านบุคลากรเป็นเลิศ (People Excellence) 
หลักการและเหตุผล 
 การพัฒนาศักยภาพบุคลากร การเสริมสร้างบรรยากาศท่ีดีในการท างานและการสร้างทีมงานท่ีมี
คุณภาพมีความส าคัญต่อการพัฒนาคุณภาพการให้บริการแก่ประชาชนเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
ซึ่งส านักงานสาธารณสุขอ าเภอชะอวดมีโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลในเขตรับผิดชอบจ านวน 16 แห่ง
บุคลากรสายวิชาชีพ จ านวน ๕๔ คนลูกจ้างจ านวน ๔๒ คนจากการประเมินผลการปฏิบัติงานสุขภาพในปีท่ี
ผ่านมา พบว่าการด าเนินงานยังไม่ประสบความส าเร็จหลายประการและเจ้าหน้าท่ียังไม่รู้ลึกและเข้าใจประเด็น
ของตัวช้ีวัดและสาเหตุอื่นหลายประการ เช่น ปัญหาระบบการให้บริการ การเช่ือมโยงข้อมูลภายในเครือข่าย 
การจัดการด้านก าลังคน วัสดุอุปกรณ์ครุภัณฑ์ และด้านงบประมาณท่ีไม่เพียงพอ ท าให้โรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบลปฏิบัติงานให้เกิดประสิทธิภาพได้ตามเป้าหมาย 
 การจัดท าแผนยุทธศาสตร์เพื่อพัฒนาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล และพัฒนาด้านภูมิทัศน์ 
รูปแบบการให้บริการเชิงรุกในชุมชน การสร้างทีมงานและสร้างการมีส่วนร่วมในการพัฒนาโรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพต าบลตามยุทธศาสตร์กระทรวงสาธารณสุข๔ด้าน คือ ด้านส่งเสริมสุขภาพ ป้องกันโรค และคุ้มครอง
ผู้บริโภคเป็นเลิศ (PP&P Excellence), ด้านบริการเป็นเลิศ (Service Excellence), ด้านบุคลากรเป็นเลิศ 
(People Excellence), ด้านบริหารเป็นเลิศด้วยธรรมาภิบาล (Governance Excellence)   ดังนั้น เพื่อเป็น
การสนับสนุนการขับเคล่ือนแผนปฏิบัติราชการของหน่วยบริการ  ให้สามารถจัดบริการตอบสนอง  สนับสนุนให้
ประชาชนสามารถจัดการสุขภาพของตนเองและครอบครัวได้ โดยผู้น า และบุคลากรมีทักษะ มีศักยภาพ มีการ
ท างานเป็นทีมอย่างมีคุณภาพ เพื่อไปสู่เป้าหมาย ประชาชนสุขภาพดี เจ้าหน้าท่ีมีความสุข ระบบสุขภาพยั่งยืน 
และเพื่อให้บุคลากรสังกัดส านักงานสาธารณสุขอ าเภอชะอวด เกิดกระบวนการเรียนรู้และพัฒนาศักยภาพท่ีเกิด
จากประสบการณ์ตรงจากการแลกเปล่ียนแนวคิดในการด าเนินงาน จากหน่วยงานท่ีมีประสบความส าเร็จและ
อาจารย์ท่ีมีประสบการณ์ ซึ่งสามารถประยุกต์รูปแบบการด าเนินงานมาใช้ในการพัฒนางานท่ีตนเองปฏิบัติงาน
อยู่ให้มีประสิทธิภาพและบรรลุผลมากยิ่งขึ้น 
 จากเหตุผลดังกล่าว ส านักงานสาธารณสุขอ าเภอชะอวด จึงได้จัดท าโครงการ ประชุมเชิง 
ปฏิบัติการ“พัฒนาศักยภาพบุคลากรในการให้บริการคุณภาพตามแนวมิติวิถีชีวิตใหม่และทบทวนแผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบสุขภาพ”ประจ าปี ๒๕๖๔ แก่บุคลากรท่ีปฏิบัติงานในส านักงานสาธารณสุขอ าเภอ
ชะอวดและโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบลขึ้นเพื่อให้เกิดการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรล าน าส่ิงท่ีได้จาก
กระบวนการพัฒนาองค์กรมาพัฒนาคุณภาพบริการ การสร้างทีมงานท่ีมีคุณภาพและการจัดการสุขภาพท่ีมี
ประสิทธิผล และโครงการนี้ยังได้จัดให้มีกิจกรรมการสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีแก่บุคลากรและสรุปประเด็นการ
เรียนรู้เพื่อน ามาพัฒนาโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล ให้มีความสวยงามและมีกระบวนการบริหารจัดการ
ตามหลักธรรมาภิบาล สร้างการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน เพื่อให้การพัฒนาการบริการของโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพต าบลให้ได้มาตรฐาน และเกิดความพึ่งพอใจแก่ผู้มารับบริการต่อไป 
วัตถุประสงค์ 

1. เพื่อให้ความรู้แก่เจ้าหน้าท่ีภายในหน่วยงานเกี่ยวกบัการเสริมสร้างและพัฒนาทางด้านจริยธรรม
และการรักษาวินัย รวมทั้งการป้องกนัมิให้กระท าผิดวินัย 

2. เพื่อเสริมสร้างภาวะผู้น า แรงบัลดาลใจ พลังแห่งการคิดบวกให้กับเจ้าหน้าท่ี ให้มีทัศนคติท่ีดีใน
การท างานการใช้ชีวิต และ การสร้างทีมคุณภาพ  

3. เพื่อทบทวนแผนสถานการณ์ด้านสุขภาพและบริบทท่ีเกี่ยวข้องกับระบบสุขภาพ และยุทธศาสตร์
การพัฒนาระบบสุขภาพแบบบูรณาการอ าเภอชะอวด จังหวัดนครศรีธรรมราช 



4. เพื่อสร้างบรรยากาศท่ีดีในการปฏิบัติงานตามหลักของ  Happy  work  place 
กลุ่มเป้าหมาย 

1. บุคลากรในสังกัดส านักงานสาธารณสุขอ าเภอชะอวด  จ านวน    ๙   คน 
2. บุคลากรในสังกัดโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต าบล  จ านวน    ๘๑   คน 
3. วิทยากร       จ านวน      ๒   คน 

รวม             ๙๒    คน 
ระยะด าเนินการ 

ระหว่างวนัท่ี 1๘- 1๙ เดือน  ธันวาคม พ.ศ.  256๔ 
 

สถานที่ด าเนินการ 
           สถานท่ีประชุมเชิงปฏิบัติการ ณ ล่องแก่งชมดาวรีสอร์ท ต าบลลานข่อย อ าเภอป่าพะยอม  
จังหวัดพัทลุง 
ขั้นตอนการด าเนินงาน 

1. จัดท าโครงการและประสานงานหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง/วิทยากร/สถานท่ีจัดกิจกรรม 
2. จัดประชุมเชิงปฏิบัติการฯ  จ านวน 2 วัน สถานท่ีเอกชนในอ าเภอป่าพะยอม จังหวัดพัทลุง 
3. ประเมินผลหลังการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการ 
4. นิเทศ ติดตาม ก ากับและประเมินผลการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบสุขภาพแบบ

บูรณาการ อ าเภอชะอวด จังหวัดนครศรีธรรมราช 
5. สรุปรายงานผลแก่ผู้บริหารและผู้เกี่ยวข้องทราบ 

ตัวชี้วัดความส าเร็จ 
๑. บุคลากรภายในหน่วยงานเกี่ยวกับการเสริมสร้างและพัฒนาทางด้านจริยธรรมและการรักษาวินัย 

รวมทั้งการป้องกันมิให้กระท าผิดวินัย 

๒. ระดับความส าเร็จของทีมสุขภาพของส านักงานสาธารณสุขอ าเภอชะอวดท่ีมีภาวะการเป็นผู้น าและ
ผู้ปฏิบัติงาน  และเป็นทีมคุณภาพ 

๓..มีการบริหารแบบมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ท่ีสอดคล้องกับปัญหาและบริบทของพื้นท่ี ตอบสนองต่อความ
ต้องการของกลุ่มเป้าหมาย และบรรลุตามตัวชี้วัดท่ีก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติราชการของทุกหน่วยบริการ                       

การประเมินผล 
1. กลุ่มเป้าหมายท่ีก าหนดได้รับการถ่ายทอดภาวะผู้น ากับการเสริมสร้างทีมงานคุณภาพ 

                 และทบทวนแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบสุขภาพในการบริหารแบบมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ 
2. ทุกหน่วยงานมีการจัดท าแผนปฏิบัติการของหน่วยงานท่ีสอดคล้องกับ แผนยุทธศาสตร์พัฒนา

ระบบสุขภาพแบบบูรณาการเครือข่ายสุขภาพอ าเภอชะอวด จังหวัดนครศรีธรรมราช 
3. ระดับความส าเร็จของการถ่ายทอดแผนยุทธศาสตร์ การด าเนินงานตามแผน การประเมินผลลัพธ์ 

ครบทุกหน่วยงาน 

๔.  บุคลากรมีความสุขกับการปฏิบัติงาน คนส าราญ  งานส าเร็จ ( Happy  work  place ) 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 สถานบริการสาธารณสุข มีความสามารถในการวางแผนเชิงกลยุทธ์ แผนปฏิบัติราชการด้านสุขภาพ 
รวมถึงจัดบริการด้านสุขภาพ สอดคล้องกับสภาพปัญหาและบริบทของพื้นท่ี โดยการพัฒนาศักยภาพภาวะผู้น า
กับการเสริมสร้างทีมงานคุณภาพ โดยบูรณาการกับภาคีเครือข่ายท่ีเกี่ยวข้อง จนสามารถส่งเสริมให้ประชาชนมี
การจัดการสุขภาพของตนเองและชุมชนให้มีสุขภาพดี เจ้าหน้าท่ีปฏิบัติงานมีความสุข   ส่งผลลัพธ์ให้เกิดระบบ
สุขภาพท่ียั่งยืนในอนาคต 

 





 
 

ก ำหนดกำร 
โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ“พัฒนาศักยภาพบุคลากรในการให้บริการคุณภาพ 
ตามแนวมิติวิถีชีวิตใหม่และทบทวนแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบสุขภาพ” 

หลักสูตร  “เสริมสร้ำงประสิทธิภำพคน ...สูป่ระสิทธิผลคนท ำงำน”  
 ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอชะอวด จังหวัดนครศรีธรรมรำช   

  วันที่  18-19 ธันวำคม 2563 
............................... 

วันที่  18 ธันวำคม 2563 
08.30-09.00 น.        ลงทะเบียน   
09.00-09.30  น.          พิธีเปิด / พูดคุยเสวนำ     ( โดย  สสอ. ชะอวด ) 
09.30-12.00 น.          ถ่ายทอดนโยบาย รัฐมนตรี/ปลัดกระทรวงสาธารณสุข/แนวทางการขับเคล่ือน   
                                   นโยบายสู่การปฏิบัติ /ชีแจงตัวชี้วัดและการประเมินผลงาน ปีงบประมาณ 2564 
                                  (นายสุชาติ แสนเสนา/นายวิเชียร  สังขานุ) 
12.00-13.00 น          พักรับประทำนอำหำรกลำงวัน 
13.00-16.30 น           ควำมรู้เก่ียวกับกำรเสริมสร้ำงและพัฒนำทำงด้ำนจริยธรรมและกำรรักษำวินัย 
                                 รวมทั้งกำรป้องกันมิให้กระท ำผิดวินัย 

การมีทัศนคติเชิงบวก การรักษาระเบียบวินัย กฎหมายกับการท างาน การตระหนักรู้
และการพัฒนาตนเองจากภายใน ก่อให้เกิดความความกระตือรือร้น ความเช่ือมั่นใน
การท างาน และกล้าตัดสินใจ  พร้อมท่ีจะเปล่ียนแปลงเพื่อเสริมสร้างคุณค่า และน า
ศักยภาพภายในตนเองเพื่อออกมาใช้ให้มากท่ีสุด ซึ่งส่งผลต่อการท างานท่ีมีสัมฤทธิผล
มากขึ้น ตลอดจนการใช้ชีวิตและท างานร่วมกับผู้อื่นอย่างเข้าใจและมีความสุข 

           สื่อภำพยนตร์/ CLIP VDO : แรงบันดำลใจ กำรคิดบวก 
   (อำจำรย์นิรันดร์  จินดำนำค และอำจำรย์นิศำชล  คชคีรีเดชไกร)  

16.30.-18.30 น.  พักผ่อนตามอัธยาศัยและรับประทานอาหารเย็น 
18.30-22.00 น.          คน/ชีวิต/กำรงำน 

    เพื่อรับรู้ เรียนรู้ โลกของการใช้ชีวิต การด ารงชีวิต แรงบันดาลใจ เป้าหมายของชีวิต  
    ในการท างานท่ีเกื้อหนุนต่อกัน ท้ังตนเองและผู้อื่นอย่างมีความสุขและยอมรับ 
    ความแตกต่างระหว่างบุคคล ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน 

                             (อำจำรย์นิรันดร์  จินดำนำค  และอำจำรย์นิศำชล  คชคีรีเดชไกร)   
  ……………………………………………………………………………………………………………………………. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
วันที่  19  ธ้นวำคม  2563 
08.30-09.00 น.           น าเสนอทบทวนบทเรียน 
09.00-10.30 น             กำรเสริมพลังตนสู่ประสิทธิผลองค์กร Happy Workplace กับควำมสุข    

 8 ประกำร  การก้าวเข้าสู่การเป็นองค์กรแห่งความสุข หรือ Happy Workplace  ท่ี  
                                 ครอบคลุมท้ังด้านกาย ใจ จิตวิญญาณ และสังคม ได้อย่างสมดุล ส่ิงส าคัญจ าเป็นต้อง   
                                 อาศัยหลักของ “ความสุข 8 ประการ” หรือ Happy 8 และประสิทธิผลตามท่ีองค์กร 
                                 ต้ังเป้าไว้รวมถึงกระบวนการในการท างานและสร้างเสริมปัญญาช่วยให้บุคลากร           
                                 จัดการกับอุปสรรคของตนเอง และเสริมความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการปรับประยุกต์ใช้  
                                    ท้ังชีวิตและการงาน 
     (อำจำรย์นิรันดร์  จินดำนำค  และอำจำรย์นิศำชล  คชคีรีเดชไกร )  
10.30-12.00 น.  กำรสร้ำงทีมงำนบริกำรคุณภำพ: ประสิทธิภำพของคน...สู่ประสิทธิผลของงำน 

  กลยุทธ์ในการสร้างทีมงาน ปัจจัยสู่ความส าเร็จในการท างานเป็นทีม บรรยากาศและ     
  บทบาทของการท างานเป็นทีม การพัฒนาทีมงานให้เข้มแข็ง การใช้ศักยภาพหรือ  
  ความสามารถของตนเองเป็นส่ิงส าคัญท่ีก่อให้เกิดความส าเร็จ และการท างาน  
  ร่วมกันเป็นทีมอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด   

            สื่อภำพยนตร์/ CLIP VDO : TEAM WORK เป็นข้อคิดในกำรท ำงำนเป็นทีม 
        (อำจำรย์นิรันดร์  จินดำนำค  และอำจำรย์นิศำชล  คชคีรีเดชไกร)  

12.00-13.00 น.    พัก รับประทานอาหารกลางวัน 
 

13.00-15.00 น.                 กำรสร้ำงทีมงำนบริกำรคุณภำพ : ประสิทธิภำพของคน...สู่ประสิทธิผลของงำน (ต่อ) 
             กิจกรรม Room Activity  ตัวเลขมหัศจรรย์ หรือ หมู่บ้ำนตัวเลข 

         (อำจำรย์นิรันดร์  จินดำนำค และอำจำรย์นิศำชล  คชคีรีเดชไกร)   

15.00-1630 น.             น าเสนอผลกิจกรรมกลุ่ม/สรุปการอบรมโครงการ 
                                 ประเมินความพึงพอใจ/ปิดการสัมมนาโครงการ 
 
      ………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 








